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Assunto: Solicita aumento nos veículos para serviço de remoto de pacientes

e a disponibilização de plantonísta (por telefone), para esse ̂rvíço, até às 19hs.

Ref: /2022

Bertioga, 05 de abril de 2022.

Excelentíssimo Senhor Presidente

Nobres Pares

ELISÂNGELA DA SILVA PEDROSO, vereadora com assento nesta Casa Legislativa
e no uso de suas atribuições regimentais, vem perante Vossa Excelência, ouvido o

Douto Plenário, apresentar a seguinte INDICAÇÃO:

Bertioga não conta com atendimento em algumas especialidades médicas, bem como

alguns exames médicos complexos. Para isso, o Município precisa dos serviços de

saúde disponíveis em outras cidades, como Santos e São Paulo. O agendamento

nestes casos, geralmente, não é rápido e é bastante aguardado pelos pacientes. Por

isso, o serviço de remoção faz parte da rede de apoio.
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Ocorre que a demanda para esses atendimentos tem crescido bastante nos últimos

anos, o que provoca itinerários mais longos e maior tempo de espera. Para aqueles

que estão adoentados, esse tempo extra no serviço de remoção é penoso.

Para otimizar os itinerários e reduzir o tempo que pacientes ficam no aguardo do

veículo de remoção, solicito à municipalidade que aumente a frota de veículos para

esse serviço. A ampliação também pode ser feita por meio de adequação do atual

contrato com a empresa terceirizada que realiza o serviço.

Além disso, é fundamental que haja a disponibilização de plantonista para o Serviço

de Remoção, até às 19hs. Esse atendimento dará suporte, por telefone, às pessoas

que estão em trânsito nesse serviço e por algum motivo precisam de informações ou

contato com o motorista do veículo.

Por exemplo, quando o paciente acaba sendo internado ou quando há demora para

um exame, esse canal de comunicação permitirá que as pessoas possam receber as

informações necessárias.

Certa da importância dessa indicação, solicito envio de cópia ao prefeito, à secretária

de Saúde e ao secretário de Gestão e Governo. Observada as formalidades legais

esta é a indicação que vai devidamente subscrita.
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