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Oficio n.© 037/2021 - GVEP

Assunto: Teleatendimento médico para pacientes com
Excelentissimo Senhor Prefeito,

Visando evitar aglomeragées nas Unidades Basicas de Salude (UBS), pronto-
socorro e demais unidades de saude do municipio, sugiro que a Prefeitura de Bertioga, por
meio da Secretaria Saude, crie o teleatendimento médico para moradores com sintomas da
COVID-19, oferecendo aos pacientes uma triagem a ser direcionada para atendimento
meédico quando identificada a necessidade.

Assim, moradores de Bertioga que apresentarem quaisquer sintomas de
COVID-19 poderao acessar o sistema de Teleatendimento COVID-19, e fazer uma triagem,
respondendo a um questionario do sistema, que avaliara automaticamente o quadro clinico.
Caso sejam sintomas leves o paciente recebera as devidas orientagdes para se cuidar e
recuperar em casa. Se a plataforma identificar sintomas de maior gravidade o paciente
passara para o atendimento médico online. A teleconsulta se dara com a ativagao da camera
e microfone do dispositivo (celular ou computador). Estes servigos ja estdo sendo
implantados em varias cidades do Estado de S&o Paulo.

A Secretaria de Saude devera montar uma equipe de médicos que ficara
disponivel para as consultas online diariamente, inclusive aos finais de semana. O médico
oferecera todas as orientacdes necessarias, sendo elas os exames diagnosticos, receitas
médicas, resultados de exames, entre-eutros.

A medida evitara a contaminggao e proliferacdo do coronavirus, causador da

A Sua Exceléntia

“refeiturd do Muni : Secretana
Senhor Prefeito de Bertioga clplo Recabeana
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" E ndio nos cansemos de fazer o bem, pois no tempo préprio colheremos, se ndo desani \‘_SQ
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