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Assunto: Horario Bancario.
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Excelentissimo Sr. Presidente,

Nobres Vereadores:

Antonio Rodrigues Filho, no uso de suas atribuicoes

regimentais, vem perante Vossa Excelencia, ouvido o Douto

Plenario, fazer a seguinte Indicagao:

A Lei 927/10 dispoe sobre a obrigatoriedade dos bancos

estenderem seus horarios de funcionamento, passando a funcionarem

no horario compreendido entre as 10:00 e 17:00 hs., contudo o que se

ve em nossa cidade e o nao cumprimento da referida Lei por parte dos

estabelecimentos bancarios, ao contrario de cidades como Santos e

Sao Vicente em que os bancos passaram a atender ao publico em

horario diferenciado.

Filas imensas e tempo de atendimento muitas vezes acima do

estipulado pela Lei 618/04, art 2°, incisos I, II e III, tern se tornado

frequentes, causando nao so a clientes bem como ao publico em geral,

que ja sao penalizados com a falta de estacionamento nos bancos,

inumeros transtornos, que poderiam ser, se nao sanados, ao menos

amenizados em grande parte, com a extensao dos horarios de

funcionamento das agendas bancarias em Bertioga.

£ comum em conversa nas filas dos bancos, municipes
reclamarem do curto horario de funcionamento dos mesmos, e do

tempo de espera, penalizando aqueles que fazem uso das referidas

institutes financeiras e, diga-se de passagem, dependem de seus

"clientes" para auferirem exorbitantes lucros.

Isto Posto, indico ao Sr. Prefeito de Bertioga que envide esforgos

no sentido de atuar em prol da populacao, determinando aos setores
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competentes da municipalidade agoes no sentido de que seja
cumprida a Legislacao Municipal em vigor e assim fazer valer os
direitos do povo bertioguense, bem como disponibilizar
estacionamento nas agencias bancarias dando maior seguranga e

comodidade aos municipes.

Consulto o Douto Plenario, no tocante a permissao de envio de
oficio ao Executivo Municipal, Associagao Comercial e a CDL, dando

conta ao mesmo do teor desta indicagao.

Observados os preceitos regimentais, esta e a Indicagao que vai

devidamente subscrita.
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RFQULAMEIMTADA PELO nFCRFTQ N° 959/04

LEI N° 618, DE 20 DE OUTUBRO DE 2004

"Estabeiece o tempo maximo de espera nas

filas das agincias bancdrias instaladas em

Bertioga".

Autor: Dr. Lairton Gomes Goulart - Prefeito

do Municipio

DR. LAIRTON GOMES GOULART, Prefeito do Municipio:

Fa?o saber que o Poder Legislative Municipal aprovou em 2a

Discussao e Redacao Final na 28° Sessao Ordinaria, realizada no dia 19 de outubro

deste ano, e que sanciono e promulgo a seguinte Lei:

Art. 1°. Por esta Lei fica estabelecido o tempo maximo de espera nas

filas para atendimento pelas agendas bancarias instaladas em Bertioga.

Paragrafo unico. As agendas bancarias ficam obrigadas a colocar a

disposicao dos usuarios pessoal suficiente, no Setor de Caixas, para que o atendimento

seja efetivado em tempo razoavel.

Art. 2°. Para os efeitos desta Lei, entende-se como tempo razoavel

para atendimento:

I - ate 30 (trinta) minutos em dias normais;

II - at6 45 (quarenta e cinco) minutos em vespera ou apos feriados

prolongados;

III - ate 30 (trinta) minutos nos dias de pagamentos dos fiincionarios

publicos municipals, estaduais e federais, de vencimentos de contas de concessionaries
de servicos publicos e de recebimentos de tributes municipals, estaduais e federal.

§ 1°. Os bancos ou suas entidades representatives informarSo ao orgao

encarregado de fazer cumprir esta Lei o calendario dos dias mencionados nos incisos II

e III.

§ 2°. O tempo maximo de atendimento referido nos incisos I, II e III

leva em consideracao a prestacao normal dos servicos essenciais a manutencao das
atividades bancarias, tais como o fornecimento de energia, telefonia e transmissSo de

dados.

Art. 3°. As agendas bancarias tern o prazo de 30 (trinta) dias, a contar

da data de publicacao desta Lei, para adaptarem-se as suas disposi?6es.

Art. 4°. O n3o cumprimento das disposicoes desta Lei sujeitara o

infrator as seguintes puni^oes:

I - advertencia pela I8 (primeira) infracao;

II - multa de 200 (duzentas) UFIBs (Unidades Fiscais de Bertioga),

pela 1° (primeira) reincidencia;

III - multa de 400 (quatrocentas) UFIBs (Unidades Fiscais de

Bertioga), a partir da 2a (segunda) ate a 5a (quinta) reincidencia;



IV - suspensao do Alvari de Funcionamento, ap6s a 5a (quinta)

reincidencia.

Parfigrafo unico. O valor arrecadado com as multas devera ser

revertido ao Fundo Especial de Turismo - FETUR.

Art. 5°. As denuncias dos municipes, devidamente comprovadas,

deverSo ser encaminhadas a Secretaria de Turismo, Comercio e Assuntos Nauticos,
6rg3o municipal encarregado de zelar pelo cumprimento desta Lei, concedendo-se

direito de defesa ao Banco denunciado.

Art. 6°. O Poder Executivo Municipal regulamentara esta Lei no

prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de sua publica?3o.

Art. 7°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac3o.

Art. 8°. Revogam-se as disposicSes em contrario.

Bertioga, 20 de outubro de 2004.

DR. LA1RTON GOMES GOULART

Prefeito do Municipio


