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Assunto: Fazer Cumprir a Lei que Determina o Tempo de Maximo de
Espera em Filas de Bancos.

Ref: GV_CFB_IND 0046/10
Bertioga, 4 de maio de 2010.

Excelentissimo Sr. Presidente,
Nobres Vereadores:

Pastor Clayton, no uso de suas atribuicées regimentais, vem perante Vossa
Exceléncia, ouvido o Douto Plenario, fazer a seguinte Indicagao: Indica ao
Chefe do Executivo Municipal que, juntamente ao 6rgdo competente, tome as
devidas providéncias para Fazer Cumprir a Lei que Determina o Tempo de
Maximo de Espera em Filas de Bancos.

Em 2009, foi aprovada a emenda na Lei 618/2004 que “Estabelece o
tempo maximo de espera nas filas das agéncias bancarias instaladas em
Bertioga”, onde obriga ainda que os bancos providenciem a distribuicao de
senha individual com registro, impresso na senha, do dia e horario de sua
distribuicao, servindo como meio de prova caso nao sejam respeitados o tempo
definido no artigo 2°, da lei 618/2004.

Se passaram sete meses, depois que o Prefeito promulgou e sancionou a
alteracao na lei. Periodo este que possibilitou que as agéncias se adequassem
ao que obriga a lei, que era de 60 dias.

Este vereador, em visita as agéncias bancarias, constatou que ha o
descumprimento da lei. Seja, deixando o municipe esperando mais que o0
tempo determinado para ser atendido ou nao distribuir a senha com os
registros, que servira como prova, € nem colocando em local visivel a lei
municipal que determina o tempo maximo de espera, para que 0 municipe
tenha conhecimento de seus direitos. /
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O nao cumprimento da lei, tem como Unico prejudicado o municipe que
muitas vezes também é cliente da agéncia bancaria.

Isto posto, apresenta a presente indicagao com a finalidade de alertar ao
Poder Executivo que a lei nao esta sendo cumprida. Solicita ainda, que o Sr.
Prefeito tome as devidas providéncias no sentido de fazer com que as agéncias

bancarias cumpram a lei, para que a populagcédo possa gozar de seus direitos

Solicita permissao de envio de oficio desta Casa de Leis, ao Chefe do
Executivo Municipal, para que sejam tomadas as providéncias necessarias ao
atendimento desta indicacao.

Observados os preceitos regimentais, esta é a Indicacdo que vai
devidamente subscrita.
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