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Oficio n° 220/2025

Processo n°® 3178/2025
(Favor usar essa referéncia)
Bertioga, 29 de abril de 2025.

Excelentissimo (a) Senhor (a) Presidente Interino,

Com nossos cordiais cumprimentos e reiterando nossos protestos de
estima e considerag@o, encaminhamos o presente em atengao a Indicagao n° 128/2025,
de autoria da nobre Vereadora Renata da Silva Barreiro, que trata da criagéo do Disque
Saude Mental.

Informamos que a Secretaria Municipal de Saude prestou as devidas
informacoes a respeito da referida demanda.

Para mais detalhes, anexamos o documento emitido pela secretaria,
contendo o detalhamento das medidas adotadas.

Caso haja necessidade, o secretario da pasta fica a disposicao para

esclarecimentos adicionais.

_Gustav

WGover e Gestio Institucional

Excelentissimo (a) Senhor (a)
Presidente Interino da Camara Municipal
Taciano Goulart Cerqueira Leite

www.bertioga.sp.gov.br
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Processo 3178/2025

Ao SG — Secretaria de Governo

[lustrissimo Senhor Paulo Roberto de C. Silva

Com nossos cordiais cumprimentos vimos por meio deste responder ao Oficio 193/2025
da indicagdo n® 128/2025 - Criag#o do Disk Satde Mental, e informamos que, apesar do avanco
da telemedicina e da regulamentagdo do atendimento remoto no Brasil (pela Resolugio CFM n.°

2.314/2022), ainda ha pontos sensiveis em termos de:

» documentagéo da consulta (especialmente em contextos juridicos);
» responsabilidade por intercorréncias clinicas ocorridas fora do consultério;

* garantia de sigilo e consentimento informado em ambientes ndo controlados pelo profissional.

Reforgamos ainda, que o atendimento presencial assegura maior conformidade com as
boas praticas clinicas e éticas, especialmente quando envolve decisdes complexas, como o
uso de medicamentos controlados, laudos, pericias ou afastamentos. E que embora a telepsi-
quiatria tenha trazido avangos importantes no acesso e continuidade do cuidado, especial-
mente durante e apds a pandemia de COVID-19, o atendimento presencial permanece essen-
cial por sua capacidade de: garantir seguranca clinica em situagdes complexas, fortalecer a
relagdo terapéutica, possibilitar uma escuta mais profunda e uma observacio mais completa,
assegurar condigdes éticas, técnicas e humanas adequadas para o cuidado em saude mental.
A época da pandemia de COVID-19, os profissionais alocados em suas unidades realizaram
atendimentos remotos por impossibilidade dos atendimentos presenciais, sendo a tinica ma-

neira de manter o vinculo com os pacientes neste periodo.

Ressaltamos que, atualmente contamos com apenas 05 psicologos para atender a popula-
¢do em sofrimento mental de todo o municipio, e que a criagdo de novos cargos para psicélo-
gos mostra-se invidvel no momento, tendo em vista que, o limite prudencial de despesas com
pessoal impede a criagfo de novos cargos no &mbito do municipio. E com base nas informa-

¢Oes supracitadas, qualquer aporte financeiro seria melhor aplicado nos servigos ja existentes.
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Aproveitamos a oportunidade para renovar votos de elevada estima ¢

consideracao.

Bertioga, 14 de abril de 2025.

Diretora da Atenciio Especializada

el

Dra. Fabiana Paviani

Secretaria de Saude



